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Breve introduzione - Processo di onboarding 
utente e organizzazione 

Portale eGovernment DATEC  

 

 

 

  

 

 

La breve guida descrive il processo di onboarding per l'utente e la relativa organizzazione.  

Essa illustra: 

 

1. come avviare il processo di onboarding utente; 

2. come registrare l'organizzazione; 

3. come richiedere i diritti per eventuali organizzazioni esistenti; 

4. come verificare a posteriori le proprie autorizzazioni. 

 
 

 

Parte 1: Come funziona il primo login nel portale eGovernment DATEC 

Al termine della registrazione dell'utente, si accede al portale eGovernment DATEC. Dopo avere 
accettato le condizioni d'uso inizia il tour all'interno del portale. 

Durante il tour vengono illustrate le principali funzionalità del portale. È possibile interrompere il 
tour in qualsiasi momento dopo averlo iniziato. 
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https://www.uvek.egov.swiss/it/faq_00/registrare
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Al termine del tour è possibile completare i dati utente per consentire successivamente una comu-
nicazione e la gestione dei Services senza intoppi. 

 

        
 

Nell'ultimo passaggio vengono visualizzate le autorizzazioni esistenti. Se non è visualizzato nes-
sun elemento, passare alla parte 2. 
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Parte 2: Come creo una nuova organizzazione? 

Nella sezione «Mia organizzazione» sulla barra di navigazione superiore selezionare il Service 
«Creare un'organizzazione» e avviarlo. 

 

Si consiglia di creare l'organizzazione indicando il numero IDI e di inserire alle linee 2 e 3 le infor-
mazioni supplementari relative all'organizzazione (ad es. divisione, gruppo, ecc.). 

 
 

Se nel Service compare la notifica che l'organizzazione è già stata registrata nel portale  

eGovernment DATEC, passate alla parte 3.  

 

 
 

Se l'intento è di ricreare l'organizzazione, cliccare su «Sì, ricreare l'organizzazione» e creare una 
nuova organizzazione tramite lo stesso numero IDI. 

 

Si consiglia di inserire le informazioni supplementari alle linee 2 e 3 relative all'organizzazione (ad 
es. divisione, gruppo, ecc.) per consentire agli altri utenti di individuare inequivocabilmente la vo-
stra organizzazione. 
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Parte 3: Sul portale eGovernment DATEC è già stata creata un'organizzazione con il mio 
numero IDI. Come posso ottenere i diritti per questa organizzazione? 

 

Nella sezione «Mia organizzazione» sulla barra di navigazione superiore selezionare il Service 
«Richiedere diritti per l'organizzazione» e inserire il nome dell'organizzazione.  

 

La vostra organizzazione (nome dell'organizzazione, linee supplementari 2 e 3, indirizzo, NPA e 
luogo) è indicata tra i risultati della ricerca? 

 

Sì Selezionare il livello d'autorizzazione auspicato e inviare il Service. Indicare nel commento 

all'amministratore perché vengono richiesti i diritti. L'amministratore dell'organizzazione riceverà 

ora una notifica con la richiesta e procederà all'evasione della domanda.  

  
 

 

No, l'organizzazione non corrisponde Creare una nuova organizzazione secondo le istruzioni 
della parte 2.  

 

 

 

Parte 4: Per quali organizzazioni dispongo di diritti? 

Navigare alla voce «Le mie abilitazioni» e verificare per quali organizzazioni si dispone già di di-
ritti. 

 

 
 

  

 

3 

4 


