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Federal Department of the Environment, 
Transport, Energy and Communications DETEC 

Federal Office of Civil Aviation FOCA 
Safety Division - Flight Operations 

INSTRUCTIONS  
S’enregistrer comme entreprise de réception de 
fret et obtenir le rôle correspondant  
 
Étape 0 (si ne pas encore fait): S’enregistrer et se connecter sur le portail eGovernment 
DETEC  
 Comment m’enregistrer et me connecter sur le portail eGovernment DETEC? 
 
 
Étape 1: Créer une organisation (= Entreprise de réception de fret) 
 
Cliquer sur «Mon organisation» 

 
 
Lancer le service «Créer une organisation» 

 
 

 

 

 

https://www.uvek.egov.swiss/fr/faq/enregistrer
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Saisir les données de l'entreprise (= Entreprise de réception de fret)  

 
 

• Remarque importante concernant les adresses e-mail: Toutes les adresses e-mail indiquées 
ici reçoivent en outre la liste Excel générée automatiquement et envoyée par e-mail chaque jour 
entre 5:00 et 6:00 contenir la vue d'ensemble la plus récente des entreprises expéditeur 
marchandises dangereuses qui ont satisfait à l'obligation de déclaration et ont transmis une 
déclaration valable (y compris d’autres sites d'expédition) 

 
• Remarque concernant les données IBAN: il n'est pas nécessaire d'indiquer un numéro IBAN 

 
 
Réception de la confirmation de transmission (= entreprise de réception de fret créée avec succès dans 
le portail eGovernment DETEC) 
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Étape 2 (si nécessaire): Ajouter des collaborateurs qui peuvent vérifier dans le portail 
eGovernment DETEC si une entreprise soumise à déclaration a déclaré  
 
Cliquer sur «Mon organisation» 

 
 
Lancer le service «Gérer les droits organisationnels» 

 
 
Sélectionner l'organisation créée sur le portail eGovernment DETEC (= entreprise de réception de fret) 
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Sous «Nouvelles autorisations», cliquer sur «Ajouter» 

 
 
Indiquer l'adresse e-mail, le prénom et le nom, ainsi que le niveau d'autorisation du collaborateur, saisir 
si nécessaire d'autres collaborateurs en cliquant sur "Ajouter", puis cliquer sur "Afficher le résumé" 

 
 

• Remarque concernant les collaborateurs saisis: Après que les collaborateurs ont été saisis 
avec succès, ils reçoivent une notification et une invitation par e-mail à s'enregistrer sur le portail 
eGovernment DETEC. Une fois l'enregistrement effectué, ils sont automatiquement autorisés à 
travailler comme collaborateur/collaboratrice de l’entreprise de réception de fret sur le portail 
eGovernment DETEC et peuvent utiliser le service "Vérifier les déclarations"  

 
• Remarque concernant les collaborateurs saisis: Si une personne saisie comme 

collaborateur/collaboratrice dans le portail eGovernment DETEC n'est plus active dans 
l'entreprise de réception de fret, ou assume une autre responsabilité, cette personne peut être 
supprimée dans ce service en cliquant sur "Effacer" 
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Étape 3: Contacter l'OFAC par e-mail et faire une demande d'attribution du rôle de service 
"point de réception de fret" afin de pouvoir utiliser le service "Vérifier les déclarations" ( 
Support-DGDEC@bazl.admin.ch)  
 
Exemple de lettre de demande 

 
 
 

 

mailto:Support-DGDEC@bazl.admin.ch

